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Kamerabasierte
Kundenzahlung

Kognitionswissenschaft ist die interdiszi-
plinare wissenschaftliche Plattform zum
Verstandnis von geistigen Prozessen.

(engl. science of the mind)

Basierend auf Cognimatics fihrender
Technologie fiir Cognitive Vision, bietet
lhnen counteasy net eine kosten-
effiziente, skalierbare und einfach zu
installierende Losung zur Personen-
zahlung mit hochster Erkennungsrate.

counteasy net besteht aus der Zusammenfihrung
zweier hochst leistungsfahiger Produkte. Zum Einen
die Netwerkkameras des Weltmarktfihrers AXIS und
zum anderen aus der Software True View People
Counter. Diese Software wird direkt auf der Kamera
installiert. Sie bendtigen also KEINEN PC vor Ort.

Das bedeutet fiir Sie:

Drastische Reduzierung der Ethernet Bandbreiten
Reduzierung von Fehlerquellen

Reduzierung des Stromverbrauchs auf ein absolutes Minimum

Die gesamte Losung kann einfach in ein existierendes LAN

eingebunden werden und die Konfiguration kann an jedem
beliebigen Ort durch ein Standard Web-Interface erfolgen.
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Warum Kunden zahlen?

Im heutigen wettbewerbsintensiven Einzelhandel, ist der Erfolg
abhangig von einem umfassenden Verstandnis des Verhaltens
existierender sowie potentieller Kunden. Die Veranderungen der
Kaufgewohnheiten, durch ein gestiegenes Preis- und Servicebe-
wusstsein der Kunden, sowie die Komplexitat grof3er Einzelhan-
delsorganisationen erfordern inzwischen eine genauere Analyse
des Kundenverhaltens.

Machen Sie sich Ihr genaues Wissen liber Statisti-
ken der Kundenfrequenz zu Nutze um die Perfor-
mance lhres Unternehmens zu steigern:

Erhéhung Ihrer Umsatze durch die Verbesserung
des Kaufer-zu-Besucher Verhaltnisses

Steigerung der Umsatze pro Besucher
Sammeln von Daten Giber Kundenbewegungen zur

Trendanalyse und zur Auswertungen von Werbe- und
Promotionaktionen
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Optimierung der Produktplatzierung durch
effektive Auswertung der Kundenbewegung

Optimierung von Offnungszeiten sowie
besucherorientierte Personaleinsatzplanung

Nachweise und Statistiken fir Mietverhandlungen
basierend auf Besucherzahlen
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TrueView People Counter™ ist eine automatisierte Stand-Alone Losung zur
Kundenzahlung fur Netzwerk-Kameras in Deckenmontage.

Fehlerquote und Genauigkeit
Bei Vergleichszahlungen in unterschiedlichen Voraussetzungen hinsichtlich
Durchgangsbreite und Beleuchtung wurden Ergebnisse von 95-98% bestatigt.

Dateniibertragungswege

Leitungsgebunden LAN/WLAN

UMTS (zusatzlicher UMTS Router erforderlich, empfohlen HUAWEI)
WLAN (zusatzliches WLAN Modul notwendig)

Reportmoglichkeiten

4 Varianten:

Abruf Uber IP Adresse der Kamera

Push von der Kamera auf IHREN Web Report Server

Push von der Kamera auf UNSEREN Web Report Server

PULL der Daten uber einen Office PC als Job mit dem kostenlosen Tool GET CSV




Technische Vorteile
unserer kamerabasierten
Kundenzahlung:

Individuelle Skalim

Die Zahlbereiche konnen
individuell skaliert werden.

Hier wird nur der
Mittelbeﬁich gezahlt

Verschieben des '
nach.links oderre 23

Der rote Bereich stellt den Zahlbereich dar. Erst
wenn dieser Bereich vollstandig durchschritten
wird, erfolgt die Zahlung und das Schreiben
des Datensatzes. Bewegen sich Besucher inner-
halb des Bereiches ohne vollstandiges
Durchschreiten, so erfolgt keine Zahlung.

Auch diesen Bereich konnen
Sie Ihren individuellen
BedUrfnissen anpassen ...
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Einstellungen L7 | I

Allgemein [2] '
B zahlzone | [ \
Gekrimmte Line: l
Linien Versatz: { O

Zihlzonen-Hahe: [ )

Zahlzonen Breite: (o ) — 5

ﬁ TrueView Web Report™

.IEL Ereignisse

(2 Zahlungs Planung
= SNMP

B Zusarzliche Counter

& POS Daten 2 .
Live View

F| B ||| E

4 Axis Einstellungen

€ Zahlungs Planung |

Tagesplaner:

Montag «@7:00-18:30% { 1 [ —

Dienstag @700-18:30% [ ] —

Mittwoch w7o0-18:301 [ ] T

In+ Outs
Donnerstag (07:00-15:307 { 1 [ — )5 K
Freitag (o7-00-15:30% { 1 [ —
Live Ansicht

Durch dié \/orgdbé der Zahlzeiten, 2ahlén

+ Sje nur Besucher, Kein Ke/n/ﬁungs*pérsma/
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Umsetzung

Uber dem Eingang und / oder Ubergiangen wird /
werden ein oder mehrere Zahlsensor(en) installiert;

Die gesamte Losung kann einfach in ein existierendes LAN eingebunden wer-
den und die Konfiguration kann an jedem beliebigen Ort durch ein Standard
Web-Interface erfolgen.

Flr den Betrieb der Sensoren wird
ein Netzwerkanschluss /
Netzwerkkabel benétigt. Die
Spannungsversorgung erfolgt
durch POE.

Die Zahldaten werden auf der
Kamera verarbeitet und bis zum
Abruf gespeichert. Die Daten
werden 60 Tage vorgehalten
wenn kein Abruf erfolgt.

Die Axis M3113R Netzwerk-Kamera mit TrueView
People Counter ™ bietet Ihnen eine einzigartige
Stand-Alone Image Processing Losung, die kei-
nen PC fir die Personenzahlung bendtigt.




FUr jede Anforderung die passende Losung.

Wir setzen nur Kameras hochster GUte ein, denn nur die Kombination aus hochwertiger
Kamera und leistungsstarker Software kann fur Zahlgenauigkeiten von ca. 98% sorgen.

Ca. 90% aller Installationen konnen mit dem Standard-Sensor abgedeckt werden. Aber
wenn es darauf ankommt, dann haben wir immer die passende Losung.

Standard

Anonymitat counteasy®net
Bedingt durch den Installationswinkel

von 180° ist eine vollkommen anony-
me Zahlung gewanrleistet, Gesichter
kdnnen nicht erkannt werden.

Die Live-Ansicht dient nur Wartungs-
zwecken und ist Passwortgeschitzt.

Breite Durchgange

counteasy®net XL

Vor Ort wird KEIN PC eingesetzt, somit
erfolgt keinerlei Aufzeichnung von

Videobildern.

Gegen Schatten

counteasy®net HD5
In s P T mit 5 Megapixel

Mit méhreren counteasy®net Lonnén auch
I Durchginge bis zu Z0m ausqestariet weraen,
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Fir den Datenabruf stehen vier Varianten zur Verfligung:

Variante 1:
Direkter Zugriff auf die Kamera

Jede Axis Kamera hat eine IP Adresse und kann UGber diese im
Netzwerk angesprochen werden. Die Daten kénnen dann einge-
sehen oder abgerufen werden:

Statistik far Eastek Mensa 2012-03-15 12:42:00

8/3 9/3 10/3 11/3 12/3 13/3 14/3 15/3 Durchschnitt

In 40 44 0 0 27 8 43 25 23
Out 40 44 0 0 28 8 43 25 23
Tagesibersicht Wochenibersicht

00-00 08:00 12:00 1800 2400 Mars  MEr®  MEr10  MEri1 Mar12  Mar13  Mari4
Fulgdnger in FuBgdnger sus . FuBgdnger in . Fulgédnger sus

Daten herunterladen

e @ cnt Alle o Mérz 2012 O |
@ xml Alle i i i Toiiee 55 s
© esv Alle
© json Alle 6§ 7 2 8 10 1
® 12 13 14 15
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Variante 2: Daten Push von der Kamera auf
einen Web Report Server bei lhnen

-WW..

Data management

Mit dem zusatzlichen Softwarepaket TrueView Web Report™ steht Ihnen ein effizi-
entes Statistik-Tool zur Verfligung das hervorragend mit TrueView People Counter
zusammen arbeitet. Es ermoglicht Ilhnen die Daten der Personenzahlung zu ana-
lysieren, sowie die Daten von Personenzahlungen die an unterschiedlichen Orten
vorgenommen werden zu verwalten, zu exportieren, miteinander zu vergleichen
sowie mit POS Daten, taglichen Wetterkonditionen, Marketingstatistiken etc. zu
vergleichen.

™

EQS Eastek Online Server
Bereitstellung der Daten grafisch aufbereitet.
Hierarchischer Zugang zu den Daten

Counteasy Net People Counter

——1§

—

Datensicherheit /
Backup

Counteasy Net People Counter 3

Counteasy Net People«Counter

L ||
— z__\ i

Vertrieb Nord Vertrieb Sid

Geschaftsleitung

Marketing
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Die Kameras lassen sich bei der Installation auf den Daten Push
einstellen. Die Zahldaten werden dann in regelmalSigen Abstan-
den auf die hinterlegte Domain gepusht.

Auf dem Empfangsserver / Empfangs PC muss die kostenpflichti-
ge Software True View Web Report installiert sein. Mittels dieser
lassen sich Kameras zu Gruppen (z.B. 3 Kameras in Filiale 1, 5
Kameras in Filiale 2 etc.) zusammenfassen.

Einrichtungsoberfliche:

ADMINISTRATION

eastek systems gmbh

tH Users

ﬁ’ Modules

@ Data storage and
management

£l count data sets

(s

== Filter g.r;)ups
,;, Formulas
B acL

-] Logs
Configuration
CHARTS

illll Browse charts
a People Counter
@ Zone Counter

REPORTS
= Export data

by Cognimatics

TrueView Web Report

-

Administration

[ eastek systems gmbh - Contact information for the administrator.
£f Users - User administration.

# Modules - Installed Web Report modules.

& Data storage and management - Create data storage for cameras
and manage the cameras.

E Count data sets - Create sets of cameras and formulas for fast creat
reports etc.
=

Virtual cameras - Create virtual cameras as combinations of count di
cameras.

]

Filter groups - Manage filters for grouping data by camera, camera |
type.

Formulas - Manage formulas for advanced data mining.

ACL - Manage user roles.

Logs - Inspect the Web Report logs.

ElE-

Configuration - TrueView Web Report Settings.

b

Charts

illi Browse charts - Browse charts.

2% People Counter - View People Counter chart.
@ Zone Counter - View Zone Counter chart.

b

g
Reports
Bl Export data - Export count data as CSV, Excel or HTML.

L.

Ersiellen Sie in web Kﬁpor% virtuellé

K améras, ﬁuge
ciner \irtuellen zusamméen U

n Sie z.B. alle Kaméeras z4
nd Sie wissén,

I wie viele Besucher Sich /'nsgesam% 2 ZF.1n

Ihren Filialén auf halten.
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WEB REPORT:

Web Report bietet hnen zusatzlich die Moglichkeit virtuelle Kameras anzulegen.
Fallbeispiel: Sie wollen sich auf einen Knopfdruck die Gesamtzahlen aller Filialen
der Region Nord anzeigen lassen. Dann legen Sie eine virtuelle Kamera mit der
Bezeichnung ,Nord” an, und verkniipfen diese mit allen Stores im Norden.

Und schon sehen Sie alle Gesamtdaten der Nord-Filialen.

WEB REPORT:

Web Report bietet Ihnen die Moglichkeit, Zugange hierarchisch zu gestalten. So

kann Ihr Regionalleiter Nord nur die Nord Filialen sehen, der Filialleiter aus Shop 7
nur die Daten von Shop 7.



Einkaufen soll
Vergnugen sein,
optimieren Sie lhre
Personalplanung mit
Hilfe modernster Zahl-

und Analysesysteme
von eastek systems

Variante 3: Daten Push von der Kamera auf
unseren Web Report Server

Alle Daten werden auf unseren gehosteten Server gepusht. Die Daten werden
automatisiert aufbereitet und Ihnen als PDF Report per E-Mail zur Verfligung
gestellt. FUr diese Variante ist der Abschluss eines 24 Monatsvertrages notwendig.

Auswertung online:

B st
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True View Web Report ist Open Source, Sie konnen also lhre POS Daten einfach verknipfen
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Variante 4: Daten Pull - Sie ziehen
automatisiert die Daten von den Kameras
indem Sie per Script auf diese zugreifen:

Mit dem kostenlosen Tool CSV GET tragen Sie die IP Adressen, Passworter und
Kameranamen aller Kameras in eine Liste ein.

Diese wird jede Stunde abgearbeitet und spricht die definierten Kameras im LAN
an. Diese Variante ist fir all diejenigen geeignet, die eine kostenlose Losung su-
chen, bei der die Daten geholt werden.

Das Ergebnis ist ein CSV Datensatz, der sich in alle Tabellenkalkulationen oder
Datenbanken importieren lasst:

20110611001500,00408C871563,Eastek Cognimatics,0,0

Link zum Script:
http://face.cognimatics.com/~danielp/tvpc-csv-get/tvpc-csv-get-installation.zip

videobasierte Kundenzahlung
mit counteasy net

eastek systems gmbh
lhr Ansprechpartner fir Sicherheit in Ihrem Unternehmen
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Messung der Kassenwartezeit

TrueView Zone Counter™ ist das fiihrende Produkt zur Messung der
Personendichte in einer vordefinierten Zone.

Mit einer unter True TrueView Zone Counter™ betriebenen Kamera in
Deckenmontage kénnen Sie automatisch die Anzahl von Personen in einer
Gruppe zahlen und anzeigen lassen.

Vorteile des Zone-Countings £
Mit TrueView Zone Counter™ '
erhalten Sie die Mdglichkeit zur

Analyse von Kundenverhalten.

Sie kdnnen die Daten pro Minute,
Stunde, Tag oder sogar in Echtzeit
direkt von der Kamera Uber einen
Standard Web-Browser einsehen
und abrufen.

Nutzen Sie die Daten des Zone-Countings zur:

Erfassung der Anzahl von Personen die sich in bestimmten Bereichen aufhalten
Messung der Warteschlangen-Lange an der Kasse

Erfassung von Gruppen und zur Ausldsung eines Alarms wenn ein Bereich Gberfillt ist
Analyse der Bereiche in denen sich Kunden vermehrt aufhalten

Analyse von Trends und Preferenzen

Evaluierung der Effekte von Werbe- und Promotionaktionen in Ihrem Geschaft
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Laufwege verfolgen.
HeatMap

Heat Map - Ermittlung der Kundenlaufwege
Mit Heat Map erfahren Sie mehr tber die
Laufwege Ihrer Kunden. Fur die Nutzung von
Heat Map wird die Kamera Axis 212 verwen-
det, die Uiber einen einzigartigen Offnungs-
winkel verfiigt. So kann mit nur einer Kamera
ein grofer Bereich aufgezeichnet werden.

Die farblich nicht markierten Flachen werden
nahezu nicht genutzt, die blauen Flachen
wenig, grin mehr, gelb haufig und rot sehr
haufig.

Verkaufsflachen kosten ein Vermdgen, wer
diese nicht optimal nutzt verweigert seinem
Personal die Unterstiitzung!

Heat Map besitzt volle
Integration in Web Report.

TrueView Heatmap™




True View Parking: =

TrueView Parking™ ist ein Meilenstein im Bereich
des Parkraum-Managements.

Das gesamte System ist 100 % IP-Netzwerk basiert
und wird mit Standard Netzwerkkameras und IP
unterstutzen Displays betrieben. So wird eine Zah-
lung und eine Ubersicht Gber die in das Parkhaus
hineinfahrenden sowie herausfahrenden Fahrzeuge
ermoglicht.

Das System benotigt keine unterstitzenden PC's
oder PLC’s und es sind keine kostenintensiven In-
duktionsschleifen erforderlich.

Managing data

Mit einer unter TrueView Parking™ betriebenen Netzwerk-Kamera kdnnen sie den Auslastungslevel
des Parkhauses in Echtzeit tber Ihren Webbrowser Gberwachen. Es wird keine zusatzliche Software
oder Hardware bendtigt. Die Daten der Fahrzeugbewegungen kénnen durch das optionale Software-
paket TrueView Web Report™ gemanaged werden. TrueView Web Report™ ist ein effizientes Statistik-
programm, das problemlos zusammen mit TrueView Parking™ betrieben werden kann. Es erméglicht
Ilhnen Ihre erhobenen Daten zu analysieren, mehrere Parkhduser parallel zu managen und ermdoglicht
den Export lhrer Daten in eine Vielzahl von offenen Formaten. Daten kénnen zur Analyse, in zeitlich
abgestimmten Intervallen, mit einer Untergrenze von einer Minute, erneuert werden. Die Software ist
modular und lauft ganzlich autonom. Die Zahlung erfolgt auf der CPU der Kamera. Es wird kein fest zu-
geordneter PC benétigt. Das Management, die Analyse und der Zugriff auf Daten einer unbegrenzten
Anzahl von Kameras an unterschiedlichen

Einsatzorten wird durch TrueView Web Report™ erméglicht.

Features

- Keine kostenintensiven Induktionsschleifen

- Anzahl belegter Parkplatze direkt von der Kamera

« Fully embedded Software fiir Netzwerkkameras

+ 100 % IP - kosteneffizient, skalierbar, wartungsfreundlich und zukunftssicher

- Graphische Darstellung der Zahlwerte im Kamera Web-Interface implementiert

- Integration von TrueView Web Report™

- Einfache Installation und Konfiguration

- Konfiguration des Sytems ber IP, Setzen und Uberwachen von Parametern,
Downloads oder Streamen von Videos

« Automatischer Export in Web Report™ maoglich

« Two-Way-Counting: simultane Zahlung von ein- und ausfahrenden Autos

- Fihrende digitale Bildverarbeitungs-Technologie minimiert Schatten und Reflektionsprobleme
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Qualifiziert und
zertifiziert flir
lhre Sicherheit

eastek systems wurde 1999 von
Jens Wichner und Andreas Hahn-
hausen gegrindet.

Zu den Kunden erster Stunde gehorte seiner-
zeit die Jean Pascale AG, die in ihren 176 Filia-
len auf die Warensicherung und Kundenzah-

lung von eastek systems setzte.

Seit dem Ausscheiden von Herrn Wichner, so-
wohl aus der Gesellschaft als auch aus der Ge-
schaftsfiihrung, leitet der Betriebswirt Andreas
Hahnhausen die Firma seit neun Jahren allein.
Zu dem Kundenkreis gehoren mittlerweile
tber 1000 namhafte Kunden aus dem europa-
ischen Einzelhandel. Aus dem lokalen Anbieter
von Warensicherungsartikeln wurde in den
vergangenen Jahren ein Vollsortimenter elekt-

ronischer Sicherheits- und Marketinglosungen.

Mit individuellen Warensicherungssystemen,
die den Bedurfnissen der Kunden angepasst
sind, grenzt sich die eastek systems gmbh zu
seinen Wettbewerbern klar ab. eastek systems
ist derzeit tatig in Deutschland, Frankreich,
Belgien, Italien, Osterreich und der Schweiz.
Im Bereich des Versandhandels ist der Spezi-
alversender eastek mittlerweile bis Australi-
en durchgedrungen. Servicepartner vor Ort
sorgen weltweit fir ein gleichbleibend hohes
Qualitatsniveau.

Um die hohen Qualitatsanspriiche festzu-
schreiben befindet sich eastek systems in der

ISO 9001 Zertifizierung.
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Seit 1999 Ihr kompetenter Partner fiir Sicherheit.

Eastek Systems GmbH

Fenglerstral3e 9a
D-22041 Hamburg

Tel.: 04068 28 20 - 0
Fax.: 040 68 28 20 - 29

E-Mail: kundenservice@eastek.de
Web: www.eastek.de



